RICOH

Zmluva o prenajme
so servisnymi sluzbami



Zmluva o prenajme so servisnymi sluzbami
Cislo: SK230069

uzavreta podrfa § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskorsich predpisov

Prenajimatel Najomca
Obchodny nazov: RICOH Slovakia s.r.o. Gymnazium
Sidlo/Miesto podnikania: Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava Ul. 17. novembra 1180, 955 01 Topoltany
Pobotka/oddelenia:
1€0/DIC {u platcov DPH) 31331785 | $K2020325989 00160440 2021291415
Bankové spojenie, IBAN HSBC Continental Europe, Czech Republic Statna pokladnica Bratislava
€27781500000002367000508 7000312268/8180
Zapisana: v OR SR na MS BA IlI, odd. Sro, vioZka 3435/8
Zastupena: ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director PaedDr. Martina Mazatiova, PhD., riaditelka
Skoly

1. Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy prenechd prenajimatel najomcovi k uZivaniu predmet prendjmu, zabezpedi prevadzkovanie
zariadenia a poskytne dal3ie sluzby dohodnuté v tejto zmluve.

Predmet prenajmu (dalej aj ,zariadenie”)

Typ Vyrobné/Sériové &islo Poznamka

Zariadenie RICOH MP 25555P €390P901019

Stolik nizky 54
Postscript3 typ Typ M29

Prislusenstvo

Adresa umiestnenia zariadenia

Ulica + &islo PS¢ Obec

UL, 17. novembra 1180, 1.posch., zboroviia, &. 107 955 01 Topoltany

Zodpovednd osoba Telefén E-mail

Bc. Martina Bartekova +421 907 301 353 Martina.Bartekova@gymnaziumtopolcany.sk
Vystup = [A4]! Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (FAR)

Stav potitadla vystupov na zadiatku zmluvy

Limitné mesaéné zataZenie 15 000 -

1A3 = 2 x A4, meter = beZny meter

2. Doba prenajmu
Doba prenajmu (mesiacov) 60 odo dfia inStalacie Povinne zverejfiovana zmluva:Ano?
Limitny pocet vystupov <] 900 000 (stav celkového potitadia vystupov)

2Ak je zmluva povinne zverejfiovand podfa zakona &.211/2000 Z.z., doba prenajmu sa za&ina najskdr odo dia nasledujiiceho po ddtume zverejnenia



3. Servisné podmienky

Nahradné diely

Préaca technika

Servis v mieste umiestnenia (doprava na
miesto)
Spotrebny material

Papier

Standardna doba do zahéajenia rie3enia
poruchy/obnovenie prevadzky
Pracovna doba sluzby

Vzdialena diagnostika

Spdsob odpottu stavu potitadiel pre ulely
fakturacie

XXX

X

Bez papiera

Bronzovy NBD/- {nasl. prac. def/-)

8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyZdni)

X

X automaticky [ Najomcom

Doplinkové sluzby
Typ Cislo sluzby | Nazov sluiby Cena v EUR bez DPH
Jednorazova Doprava a manipulécia {na adresu umiestnenia), Instalacia 0,00 EUR
Jednorazova
Jednorazova
Periodickd Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. defi/-}
Periodickd
Periodicka
Kontaktné miesto servisu
-telefén: 0850 003 005 (+421 2 326 306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov pocitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zakaznicky portal: wsd.ricoh.sk
4. Finan¢né ustanovenia
Fakturaéné obdobie: kalendarny $tvrtrok Splatnost: 21 dni
Elektronickd faktura? Ano - adresa: sekretariat@gymnaziumtopolcany.sk
Mesaéné najomné (Pausal) Ano 33,00 EUR/mesiac x 3 = 99,00 EUR/$tvrtrok
Doplnkové sluzby (pau$alne platby) 0,00
Pausdine platby spolu 33,00 EUR/mesiac x 3 = 99,00 EUR/Stvrtrok
Vystupov v pausdle o] FAR
Cena za vystup nad pausal® B 0,007 EUR FAR - EUR
Cena vystupu nad limitné mesaéné zataZenie? ¢B 0,007 EUR FAR - EUR

3pokial nesthlasite s platbami pomocou elektronickej faktiry, vyberte zo zoznamu moinost ,Nie”

‘plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy). Ak poZet skenov v danom fakturaénom
obdobi prekroéi celkovy pocet vystupov, prenajimatel je opravneny G¢tovat za kaZdy sken Ciastku vo vygke 10% z ceny CB vystupu.

Ceny si uvedené v EUR bez DPH

Této zmluva so vietkymi jej Eastami v Elankoch 1 a 4, ako aj Vieobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy su
zmiuvnymi stranami v pinom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmiuvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na dbkaz sthlasu so zmluvou, t.j. so vietkymi jej sidastami,
pripajaju opravnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnorucné podpisy.

Tato zmluvu vyhotovil: Ondrej Hric

Zmluva sa uzatvdra v elektronickej forme podta bodu 7.2. Veobecnych podmienok: Ano

Nadobudnutim platnosti a u¢innosti tejto zmluvy, dohodou konéi platnost a G¢innost Zmluvy o prendjme so servisnymi
sluibami &islo 00194/17/010 zo dita 29.09.2017 na zariadenie typu RICOH AFICIO MP 4002SP s vyrobnym éislom

W522)C00131. .

V Bratislave, diia 03.10.2023 /

V Topoltanach, difa 03.10.20%8ms ==~ ¢ —




Vieobecné podmienky zmluvy o prenajme so servisnymi sluibami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prenajmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky - initalaciou vmieste 3pecifikovanom v zmiuve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory moZe mat formu
montazneho listu, dodacieho listu &i iného podobného dokumentu,
vrtane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po celd dobu
platnosti a Gginnosti tejto ndjomnej zmluvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodni inak.

1.2. Najomca zaisti na vlastné néklady vietky technické a pravne
predpoklady pre monté?, odovzdanie aprevadzku predmetu
prenajmu.

1.3. Predmet prenajmu bude in§talovany po pripraveni podmienok
pre inStaldciu zariadenia.

2. Prava a povinnosti prenajimatefa

2.1. Zabezpetit prevadzkyschopnost predmetu prenajmu a dodévat
stanoveny spotrebny materidl pre zariadenia. Dodéavky
spotrebného a prevédzkového materidlu mdzu byt realizované
kuriérskou sluibou. O dodanom mnoZstve spotrebného materiélu
rozhoduje vzhtadom na spotrebu zariadenia prenajimatel.

2.2. Zatat sriefenim poruchy aobnovit prevadzkyschopnost
{vyriesit poruchu) zariadeni v rémci stanovenych ¢asovych limitov
a pracovnej doby sluzby, pogitanych od okamihu preukazatefného
nahlasenia na  kontaktné  miesto  servisu.  Obnovif
prevadzkyschopnost sa d4 i provizérnym rieSenim, ako moZe byt
zapotitanie nihradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnid inak.
Pracovnou dobou sluZby sa rozumej( pracovné dni (okrem $tétnych
sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok aZ piatok od 8 do 16
hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.

2.3. Poruchy diagnostikovat alebo riefit na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatefa. To mdZe prebiehat pomocou
nastrojov dialkove] diagnostiky, tam, kde je to moiné, s ciefom
urychlit vyrieSenie problému, alebo zaistit detailnejSie informacie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4. V pripade, Ze prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je opravneny zariadenie odviest na
dielensku opravu do priestoru prenajimatela.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie sd prace IT
technika prenajimatela, tykajuce sa poditatovej siete ndjomcu,
s vynimkou portich priamo na zariadeni. Vietky prace IT technika
v PC sieti ndgjomcu nad ramec zodpovednosti prenajimatefa budd
najomcovi Gltované podia platného cennika servisnych préc
a sluZieb prenajimatefa.

2.6. Prenajimatel nezodpoveds za 3kodu ani za usly zisk, ktoré
najomcovi alebo jeho prévnemu nastupcovi vznikli najma
posobenim vy$Sej moci, 2vydenim prevadzkovych ndkladov,
prerufenim prevadzky, stratou vykonu zariadenia a dalSich
podobnych pritin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel mé pravo zastavit poskytovanie servisnych sluZieb
avietkych suvisiacich plneni, vpripade, Ze ndjomca bude
vometkani suhradou platieb. Pokial ndjomca dlind Ciastku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, mé prenajimatel préavo
zariadenie najomcovi odobrat alebo mu inak znemoinit jeho
pouzivanie. Vtomto pripade mé prenajimatel prévo na plnd
nahradu vzniknutych nakladov.

3. Prava a povinnosti ndjomcu

3.1. Pougivat zariadenie len vsulade s pokynmi vyrobcu alebo
prenajimatefa, sktorymi sa oboznamil, vratane dopliiovania
a/alebo vymen spotrebného materidlu, vopred odsuhlaseného
prenajimatefom, popr. rie3enia problémov podfa prirutky alebo
inétrukcii prenajimatela. Spotrebny materiél je potrebné vymenit aZ
po hlaseni jeho nedostatku, upozorfiovanie na bliZiaci sa
nedostatok nie je ddvodom na vymenu. Pokial na zariadeni vznikne
tkoda tym, Ze najomca, jeho personal alebo iné pre neho konajuce
osoby nakladaji so zariadenim vrozpore stymto ustanovenim,
nesie najomca vietky naklady na opravu.

3.2, Bezodkladne nahlasit na kontaktné miesto servisu skutocnosti,
ako sd poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,
ktoré by mohli spdsobif alebo uZ spésobili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Najomca nie je opravneny vykonat opravu sam a ak by ju
vykonal, nema pravo na ndhradu Ugelne vynaloZenych nakladov, ak
sa nedohodnu zmiuvné strany inak. Revizie zariadenia zabezpeCuje
najomca sam na svoje naklady.

3.4. Pouzivat prenajimatefom doddvany spotrebny material len
k prevadzke zariadenia, na ktoré sa vztahuje tito zmluva. Spotrebny
materidl je majetkom prenajimatela a v pripade ukondenia zmluvy
bude nevyuZity spotrebny materidl vrateny prenajimatefovi alebo
G&tovany najomcovi. Pouditie spotrebného materidlu nad ramec,
ktory mohol byt preukizatefne spotrebovany pri prevadzke
zariadenia, je prenajimatel opravneny vyuétovat najomcovi podfa
aktudlne platného cennika prenajimatefa.

3.5. Umoznit prenajimatefovi po dobu platnosti a ucinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu najmu v ramci dohodnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred oznémit adohodnit s prenajimatefom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novi adresu. Nékiady
spojené s premiestnenim nesie ndjomca. Vpripade, Ze
premiestnenie realizuje najomca, nesie tento ipripadné rizikd
spojené s premiestnenim.

3.7. Na prisluinom doklade (ak je vystaveny) potvrdzovat
prenajimatefom uskutotnené servisné prace.

3.8. Bezodkladne ozndmit prenajimatefovi kaZdd skutoénost, ktord
by mohla ohrozit jeho schopnost plnit zavazky ztejto zmluvy
(insolvenéné konanie, konkurz, likvidacia atd').

3.9. Umoinit uskuto&nenie odpoétu alebo uskutoéhovat odpotet
dosiahnutého pottu vystupov ku koncu fakturaéného obdobia
dahodnutym spésobom:

a. automatickym systémom diafkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umoZiuja.

b. uréenou osobou ndjomcu vidy do 3. dfia nasledujiceho mesiaca.
V pripade, fe tento deh nie je ditom pracovnym, tak nasledujici
pracovny defi. Najomca je v tomto pripade povinny nahldsit meno
zakaznika, model zariadenia, sériové ¢islo zariadenia a aktudlny stav
potitadiel. Tieto informécie nahlasit telefonicky alebo e-mailom na
kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov potitadiel alebo
zapisom do nahlasovacieho formuldra na zékaznickom portdli. V
pripade, Ze tak neudini v termine, je prenajimatel opravneny poZet
vystupov odhadndf, alebo ndjomca kontaktovat (telefonicky/e-
mailom) a vyZiadat si stav potitadiel jednotlivych zariadeni. Zmeny
kontaktnych udajov je ndjomca povinny bezodkladne hldsit
prenajimatefovi.

3.10. Predmet najmu uZivat vyluéne pre svoju &innost a nie je
opravneny ho po¢as ndjmu pofitat alebo dat do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimate! indtaluje predmet
nadjmu, proti strate, poskodeniu. Najomca zodpovedd za stratu,
nitenie, alebo poskodenie prenajatého zariadenia. Najomca
zodpoveds za poistenie zariadenia proti strate, poskodeniu alebo
zni¢eniu. Ak ndjomca zariadenie nepoisti a dojde k jeho strate alebo
neopravitefnému poskodeniu, postupuje sa podfa bodu 5.6.

3.12. V pripade pred€asného ukonéenia zmluvy doplatit zostatkovu
hodnotu softvérovych licencii, ak mu boli poskytnuté v rdmci tejto
zmluvy.

3.13. Vyuzivat tlaé, kopirovanie askenovanie len avyhradne
k zhotoveniu tladovych rozmnozenin dokumentov, sivisiacich
s jeho podnikatelskou (prevadzkovou) &innostou, pouZivanych pre
jeho vlastnd vnitornd potrebu, okrem zhotovovania rozmnoZenin
autorskych diel.

4. Fakturaéné podmienky a reZim platenia

4.1. Ciastky podfa tejto zmluvy budu najomcovi fakturované
najneskor do 10. pracovného dfia v mesiaci, vidy za predchadzajice
fakturaéné obdobie, s dohodnutou splatnostou odo difa vystavenia.
Diiom uskutoénenia zdanitefného plnenia je posledny def




predchadzajuceho fakturaéného obdobia. Na ucely fakturacie
wstupov je rozhoduijiici posledny zisteny koneény stav pocitadla
vystupov na zariadeni.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho Zast, bude paudal
GEtovany v zodpovedajlcej pomernej Casti.

4.3. K fakturovanym ¢iastkam bude Uétovana sadzba DPH v platnej
vyske.

4.4. Neuhradenie fakturovanych &iastok vlehote splatnosti je
podstatnym porusenim zmluvy a zaklada pravo prenajimatela od
zmluvy odstipit a povinnost najomcu vratit predmet najmu
a uhradit giastky kalkulované podfa bodu 5.6.

4.5. N&jomca nie je opravneny platby pozastavovat, znizovat &i
zapotitavat. Prenajimatel md prévo uréit, ktory splatny zdvazok
najomeu bude uhradeny z dolych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s Ghradou platieb sa dojednava urok
zometkania vo vyske 0,05 % dlinej Eiastky za kaidy den
oneskorenia.

4.7. 2a sluzbu aktivneho zistovania stavu poéitadiel, a to i v pripade
nenahldsenia stavu potitadiel ndjomcom, prenajimatel moie
Uétovaf regijny poplatok vo vyike 4,-EUR + DPH za zariadenie. Za
spristupnenie systému automatického monitorovania zariadeni
pre potreby najomcu, prenajimatel mdZe Gétovat redijny poplatok
vo vyike 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je opravneny upravit vysku zmiuvnych cien bez
dohody zmluvnych stran z dévodu inflacie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Infldciou sa rozumie medzirotna inflacia merana vzrastom
dhrnného indexu spotrebitelskych cien tovarov a sluZieb, ktord
uddva kaidym kalendarnym rokom Statisticky urad SR za rok
predchadzajlci, vyjadrend v percentach.
b) Vidy od 1. aprila kalendarneho roka dalej do buddcnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dévodov inflacie, a
to najviac o tofko percent, kofko percent predstavovala inflacia v
roku predchéadzajiicom, ak tato v prechadzajucom roku presiahla
2% alebo najviac o kumulativnu mieru inflacie (sicet roénych inflacii
2akinajuici rokom uzavretia zmluvy alebo rokom poslednej Upravy
cien) ak kumulativna miera inflacie presiahla  3%.
¢) Ceny upravené z dévodu infldcie sa povaZuju za zmluvné.
d) Ozndmenie o zmene cien je vykonavané pisomne.

e) Obdobne je prenajimatel opravneny tiez zmenit cenu papiera v
pripade zmeny ceny komodity na trhu adekvatne podfa zmeny ceny
komodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania zmluvy sa automaticky predliuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, az do dosiahnutia limitného poctu
vystupov, pokial nie je pisomne jednou zo strin v lehote 30 dnipred
uplynutim doby trvania, ozndmené druhej zmiuvnej strane, Ze
nemé zaujem na predfzeni.

5.2. Zmluva mdze zaniknut:

a. uplynutim doby prenajmu, pokial bol v lehote najmu oznameny
nezaujem o automatické predfzenie,

b. zni¢enim alebo neopravitefnym poskodenim zariadenia,

¢. dohodou zmluvnych stran.

5.3. Prenajimatel méZe odstipit 2 dovodov podfa tejto zmiuvy
a dalej z dévodov:

a) pre opakované porusenie povinnosti druhej zmluvnej
strany,

b) wvyhlasenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spdsobu riesenia upadku voti ndjomcovi alebo
prenajimatelovi,

¢} vstupom najomcu alebo prenajimatefa do likvidacie.

5.4. Odstdpenie je uginné diiom jeho pisomného dorutenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmiuvné strany sa dohodli, Ze tymto driom
kon&i platnost a u¢innost tejto zmiuvy.

5.5. Po ukonéen/ doby prendjmu je nijomca povinny predmet
prendjmu  protokolarne  vratit prenajimatefovi, v stave
zodpovedajlicom dojednanému spbsobu pouZivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, e ak pride k ukonZeniu zmluvy
podfa Clanku 4, bodu 4.4. alebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3.
vieobecnych podmienck, z dévodov na strane ndjomcu, tak
najomca alebo pravny nastupca najomcu zaplati prenajimatefovi (i)
véetky aktualne dizné &iastky a (ii) zmluvnu pokutuy, rovnajlicu sa
celkove] zostavajlicej sume ndjomného (sictu zvydnych pausalov)
od ukong&enia zmluvy do konca dohodnutej doby najmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadna neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy nema
za nasledok neplatnost celej zmiuvy. Zmluvné strany sa zavézujl
nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak, aby bola
zachovand integrita tejto zmluvy a Gcel, za ktorym bola uzatvorena.
6.2. Zmluvné strany sa mdzu dohodndt na in3taldcii a pouiivani
systému diatkovej diagnostiky a monitoringu, go je systém,
pomocou ktorého sa dad automaticky monitorovat prevadzka
kancelarskych  zariadeni (napr. multifunkénych zariadeni
atlagiarni), pripojenych k potitaove] sieti najomeu. Utelom
inftaldcie a pouZivania takéhoto systému je zefektivnenie
spolupréce zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravideinych odpoétov stavu pocitadiel zhotovenych vystupov
a dalej vzdialenym pristupom prenajimatefa k chybovym hldseniam
jednotlivych zariadeni, & umoini presnejéie diagnostikovat
poruchu. Rozsah poufitia mdie byt obmedzeny konkrétnym
modelom zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, e pri ndjomcom poskytovani
dodivok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatefa je
minimélne mnoistvo na jednu dodévku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrnutd i dodavka papiera, sa
nadspotreba papiera vyGétuje raz za tri mesiace ato ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zavereéné ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobuda platnost diiom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a Gginnost diiom uvedenym v zmluve,

7.2. Zmiuva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo
zmiuvnych stran obdrii po jednom vyhotoveni. Pisomna forma je
zachovana aj vtedy, ked si zmiuvné strany navzdjom vymenia
zmluvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran.

73. Zmluva mbdie byt menend jedine formou Cislovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitenou suéastou tejto
2mluvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost sa povaiuje 2a
dorudent 5. defi po jej preukdzatefnom odoslani na adresu sidla
druhej zmluvne] strany. Pokial tento def pripadne na sobotu,
nedefu, & Statny sviatok, povaiuje sa za def dorucenia prvy
nasledujlci pracovny defi.

7.5. Obe zmiuvné strany povaZujl informécie ziskané v sivislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.




