Softvér

Softvér je ,,dusou” pocitaca. Bez softvéru by bol pocitac len kusom Zeleza, ktoré sa neda ovladat. Za
softvér povazujeme operacény systém a programy, ktoré ndm umoznuju spracuivat text a rézne druhy
udajov do réznych reprezentacii (napriklad tabulky, grafy, diagramy), pracovat s obrazkami, zvukmi,
videom, vyuzivat sluzby internetu a pod.

So softvérom Uzko suvisi aj jeho licencia. Z pohladu pouzitej licencie delime softvér na dve zakladné
kategérie: proprietarny a slobodny softvér. Proprietarny softvér vacSinou produkuju komeréné firmy
a pouzivanie takéhoto softvéru je ¢asto spoplatnené. Naopak slobodny softvér mdze volne pouZivat
hocikto. Existuju Specialne licencie, ktoré umozriuju pouzivat proprietarny softvér bezplatne na ucely
vzdelavania, na kratke ¢asové obdobie alebo s obmedzenou funkcionalitou.

Softvér vznika programovanim. Kazdy pocitaovy program obsahuje postupnost instrukcii, ktoru
vykonava procesor. Softvér mozno rozdelit na dve zakladné kategérie:

e Systémovy softvér umozriuje a zabezpeduje spustanie dalsich aplikacii — hlavnym
predstavitelom tejto kategorie si operacné systémy — patria tu aj r6zne servisné programy
umoZiiujice a podporujtice ich €innost.

Pomocné programy (systémové ndstroje)

Zakladnu softvérovu vybavu poéitaca dopltiaju programy, ktoré dokazu kontrolovat hardvérové
sucasti, diagnostikovat chyby, organizovat a vytvarat siborovy systém, monitoruju procesy, volné
prostriedky a pod. Pri presuvani Ci zalohovani vacSieho mnoZstva Udajov sa v najjednoduchsom
pripade pouziva komprimacia. Viacero suiborov sa ,,zbali“ (skomprimuje) do jedného suboru so
zmensenou velkostou.

NajcitlivejSou suéastou pocitada z pohladu pouzivatela je pevny disk. SU na riom uloZené subory
operacného systému, vietkych programov, ktoré sa pouzivaju a samozrejme pouzivatelské
dokumenty. Ak by sa disk poskodil, pouZivatel sa uz nemusi dostat k svojim dokumentov. Ak sa
poskodi operacna pamat, procesor a pod., pokazena Cast sa vymeni a pocitac bez problémov funguje
dalej. Pevny disk je najviac citlivy na otrasy. Otrasy mozu spdsobit vznik chybnych miest na disku, na
takéto miesta nie je mozné zapisovat — nazyvaju sa chybné sektory. Dal$im pouZivanim sa chybné
sektory na disku mézu rozsirovat, preto ich rychle odhalenie mdze zachranit mnohé dokumenty.
Sucastou kazdého OS su aj zakladné néstroje, ktorymi mézeme skontrolovat disk.

e Aplikacny softvér — aplikacie, ktoré su urcené na rieSenie konkrétneho problému alebo

skupiny problémov — patria tu:
Multimedialny softvér
Grafika
Na jednoduchu pracu s obrazkom, ako je orezanie, otocenie, dopisanie textu, méZzeme poufzit Skicar,
ktory je sucastou MS Windows. V inych OS sa taktik nachadza jednoduchy obrazkovy editor.
Komercéné firmy produkuju vlastné komplexnejsie rieSenia, s ktorymi vacésinou pracuju Specialisti
(softvérové produkty od Adobe, Corel). Na druhej strane existuje softvér, ktory je slobodny a jeho
funkcionalita je postacujlce aj pre profesionalov. Prikladom je rastrovy editor Gimp, dostupny
zadarmo pod viacerymi OS. Rovnakym spdsobom Siritelny a dostupny je Inkscape, editor pre
vektorovu grafiku. Na slovenskych skolach existuje program Logo Motion, ktory umozriuje pracovat s
rastrovou grafikou na zakladnej Urovni a vytvarat jednoduché animacie. Je stcastou
programovacieho prostredia Imagine.
Zvuk
Nemenej zaujimavou témou je zvuk. Do digitalnej podoby mézeme zvuk previest pomocou
mikrofénu. Zvukovu nahravku v digitdlnej podobe moézeme dalej upravovat: strihat, zrychlit,
spomalit, odstranit Sum, pridat dalsie zvukové stopy apod. V prostredi MS Windows mdzZzeme na
nahravanie zvuku z mikrofénu pouzit softvér Nahrdvanie zvuku (ponuka Start->Programy-
>Prislusenstvo->Zdbava- >Nahrdvanie zvuku). Zvuk a hudbu méZeme do poditaca dostat aj z audio
CD-médii. Proces digitalneho extrahovania zvukovych stép z CD média sa slangovo nazyva grebovanie
(anglicky grabbing) (ziskavanie dat z externého zdroja a ukladanie do pocitaca). Na dalSiu Upravu
zvuku existuje mnoZstvo komercénych softvérov. Audacity je editor, ktory pracuje s mnohymi



zvukovymi formatmi, dokaze strihat, mazat, duplikovat, stiSovat zvuk, pracovat so zvukovymi stopami
a obsahuje vela pripravenych zvukovych efektov. Je zadarmo a je dostupny pod viacerymi OS.
Video

Vdaka vypoctovej sile stiéasnych pocitacov prenikla do rik bezného pouzivatela moznost tvorby a
spracovania videa. Pri tvorbe videa mbzeme vyuzit fotky, kratke videonahravky napr. z dovolenky,
zvuky, hudbu, text ako titulky, hovorené slovo a pod. Bezny, nendro¢ny pouzivatel méze siahnut po
programe Windows Movie Maker, ktory, dokaze vytvarat jednoduché domace filmy a prezentacie,
pridat k nim titulky, prechody, efekty, hudbu a hovorené slovo.

Programy na kanceldrske pouzitie

Do tejto kategdrie sme zaradili programy, ktorymi pouzivatel vytvara dokumenty, tabulky,
jednoduché databazy a prezentdacie v r6znej podobe. Pouzivatelia MS Windows sa urcite stretli s
programami patriacimi do baliku MS Office. Patri sem program na pisanie dokumentov (MS Word),
vytvaranie tabuliek (MS Excel), jednoduchych databdz (MS Access) a prezentdcii (MS PowerPoint).
Dokumenty na internete

Rychle internetové pripojenie, nizka cena diskovych médii otvara nové mozZnosti aj pre pracu a
ukladanie osobnych dokumentov. Dokumenty a aplikacie, ktoré s nimi dokazu pracovat, mozu byt
dostupné na jednom portali. Pre ich pouZivanie potrebujme len internetovy prehliadac a byt
registrovani na portali, ktory takéto sluzby poskytuje.

Softvér pre bezné poutzitie

Pri prezerani webovych strdnok pouZivame - uz vietkym dobre zname — internetové prehliadace. Ide
o jednoduché programy, ktoré dokazu zobrazit obsah internetovych portalov do ¢loveku Citatelnej
podoby. Prehlad piatich najpouzivanejsich prehliadacov na Slovensku podla AIM (Asociacia
internetovych médii) Internet Explorer, Firefox, Opera, Chrome, Safari.

Internet vyuzivame aj ako komunikacny kanal. Komunikovat mézeme: interaktivhe — okam?ita
vymena kratkych textovych sprav, neinteraktivne — posielanie sprav elektronickou postou.
Interaktivna komunikacia prebieha pomocou programov oznacovanych ako IM (Instant messengers).
Neinteraktivna komunikacia prebieha pomocou posielania sprav elektronickou postou. U&astnici
komunikacie musia mat zriadent e-mailovu schranku, do ktorej prijimaju a posielaju spravy. Takuto
schranku im najcastejsie zriaduje zamestnavatel, v tom pripade ich spravy st uloZzené na serveri
zamestnavatela. Schranku si tiez méZeme zriadit na internetovom portali, ktory poskytuje takéto
Sluzby.

Elektronicku postu moZeme pozerat/odosielat pomocou:

o webového rozhrania — je typické pri internetovych poskytovatelov elektronickej posty. Ide o
jednoduchu internetovu aplikaciu, pomocou ktorej pouzivatel pristupuje na server ku svojej
elektronickej poste a taktiez mozZe postu odosielat.

e softvérovej aplikacie — ma podobnu funkcionalitu ako internetové rozhranie. Musi byt
nainstalovana na klientskom pocitaci a spravne nastavena, aby pouzivatel vedel ¢itat a
posielat elektronickd postu. Medzi zname aplikacie patri, MS Outlook (sucast balika MS
Office, proprietarny a pristupny len pre MS Windows)

Prave pre moZnost pozerania e-mailov zo servera na klientskom pocitaéi boli vytvorené dva zakladné
protokoly:

e POP3 - prekopiruje obsah postovej schranky zo servera na klientsky pocitac (resp. sa da
nastavit presun e-mailov cez tento protokol, teda na serveri sa spravy zmazu).

o IMAP — nekopiruje postovu schranku, ale zabezpecuje priamy pristup k suborom posty na
serveri, teda k e-mailom.

Nastroje pre zdravotne postihnutych
Sucastou OS su aj zakladné programy, ktoré ulahcuju pracu telesne postihnutych ludi. Bezne
zauZzivané su vacSinou programy pre zrakovo postihnutych:

e zvacSenie Casti obrazovky,

e klavesnica na obrazovke ovladana pomocou mysi,

Kto su zdravotne postihnuti?



V postaveni zdravotne postihnutého je obcas kazdy z nas.

e Ked'sa rozpravame v hluénej miestnosti, mame problém pocut diskutujdcich partnerov a
musime si domyslat, ¢o asi hovoria.

o Ked vecer vypnu prud, sme zrakovo postihnuti, az kym si nezasvietime sviecku. Vtedy
nedokazeme ¢itat a ani vykondvat iné ¢innosti, s ktorymi bezne nemame problém.

e Ked mame poranent ruku, musime vsetko zvladnut robit druhou rukou a zistujeme, Ze vébec
nie je jednoduché si zaviazat $ndrky na topankach, varit a o pisani lavou rukou ani
neuvazujeme.

e Ked nas niekto vyrusuje pri praci a nemézeme sa sustredit, narobime z nepozornosti vela
chyb a sme frustrovani z toho, ako sa ndm nedari.

V uvedenych pripadoch sa jedna iba o do¢asny hendikep, ale su fudia, ktori musia s hendikepom
bojovat cely Zivot a mnohi z nich st Stastni a Uspesni.
Pojem zrakové postihnutie sa pouziva pre Siroké spektrum postihnuti zraku. Ludia s roznymi typmi

slabozrakosti vnimaju text inak.
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Nezanedbatelny je pocet ludi s poruchami farebného videnia. Najviac ludi ma problémy
s rozoznavanim zelenej a ¢ervenej farby (vnimaju tieto farby ako velmi podobné).
Vdaka Specidlnemu Citaciemu programu, poskytujicemu vystup v hmatovom alebo reCcovom
formate, mdzu pocitac pouzivat aj nevidiaci pouzivatelia.
Na svete je asi 6 % 0s6b s roznymi poruchami sluchu, od lahkej nedoslychavosti az po hluchotu. Tito
[udia m6zu mat problémy s informaciami v zvukovom formate, akymi st napr. videostbory bez
titulkov. Pre ludi, ktori su od narodenia nepocujuci, je ich materinskym jazykom posunkova re¢, preto
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Niektori fudia maju problém s hornymi koncatinami. Ich schopnost pouzivat horné koncatiny je bud’
Uplne alebo ciastoéne obmedzend, takZe pocita¢ mézu pouzivat iba pomocou Specialnych vstupnych
zariadeni. Pre takychto pouzivatelov je problematické pracovat so strankami, ktoré sa daju pouzivat
iba pomocou mysi.

Dalo by sa povedat, Ze kognitivne postihnuty je obcas kaZzdy z nas. Su ludia, ktori maju s pozornostou
a pamatou vacsie problémy ako bezZni ludia. Pomerne zndma je dyslexia — problém porozumiet
pisanému textu. Niektori [udia maju zase problém porozumiet vyznamu obrazkov

a najzrozumitelnejsie su pre nich informdacie vo forme videa.

Antivirusové programy

Vicginou nie st sucastou OS a musia sa doinstalovat. Ulohou antivirusovych programov je najst virus
a zneskodnit ho.

Spyware, Adware

Spyware je pocitacovy program, ktory sa bez vedomia pouZivatela pokusa zistit citlivé informacie,
ako s osobné Udaje, e-mailové adresy, pristupové hesla a pod. Zistené informacie sa pokusa zneuzit,
najcastejsie ich posiela tvorcovi.

Adware je program zobrazujuci reklamu. Ide viac o obtazujuci ako skodlivy softvér, no vaésinou sa Siri
v spojeni s inym zaskodnym softvérom.

Specialnu skupinu tvoria:



e Sietovy softvér, ktory umozZiiuje skupine poéitaéov navzajom komunikovat
e Vyvojovy softvér — kompilatory, softvér urCeny na vytvaranie programov

Vzhladom na to, Ze vytvorenie softvéru je ¢innost narocna ako na ¢as, tak i na dusevné a financné
prostriedky a vytvaranie jeho képii je velmi jednoduché, je potrebné autorov pred touto ¢innostou
chranit. Vytvoreny softvér je intelektudlnym vlastnictvom svojho tvorcu a programator alebo firma,
ktori ho vytvorili, maju nan autorské pravo. Ziskavaju ho na zaklade autorského zakona. Podla toho
zédkona je pravom autora rozhodovat o tom, ako sa bude jeho dielo $irit a pouzivat. Ak kupujme od
autora aplikaciu, nekupujeme ju ako celok so zdrojovym kédom a pravom na akékolvek Upravy, ale
ziskavame len licenciu — pravo na poZzivanie.
Softvérova licencia sa vztahuje len na jeden pocitaé, ak ma firma viac pocitacov zvyéajne kupuje
multilicenciu na niekolko pocitacov — Specidlnou kategériou su Skolské a Studentské licencie.
Zaslanie Udajov pouzivatela tvorcovi systému sa oznacuje ako registracia — a je hlavnou filozofiou je
obojstranna vyhodnost — pozivatel ziskava istotu, Ze bude o zmenach zodpovedne a vcas
informovany, tvorca softvéru ziskava prehlad o organizacia ch, ktoré vyuzivaju jeho softvér a dokaze
sa im prisposobit. Registracia sa v sicasnosti ¢asto vykonava prostrednictvom internetu
a v niektorych pripadoch bez nej s aplikaciou vobec nedokazeme pracovat.
Niektoré softvérové systémy sa v suicasnosti preddvaju v tzv. OEM licencii — oproti Standardne;j je
lacnejsia, no je viazana na pocitac¢, s ktorym bola predand — nemozno ju nainstalovat na iny pocitac,
ani vtedy, ked ten, s ktorym bola predand dozije.
Aktualizacia softvéru
Pocitacové technoldgie a teda aj softvér sa neustdle vyvijaju. Ich tvorcovia sa snazia zaujat vzhladom,
lahkostou pouzivania a samozrejme aj moznostami pouzitia. Okrem programov, ktoré nam ulahc¢uju
pracu, sa objavuje aj tzv. zaSkodny softvér. Z vyssie uvedeného vyplyva potreba pravidelne ziskat
najnovsiu verziu softvéru, ktory mame nainstalovany na pocitaci. Ziskanie novsej (aktualnejsej) verzie
softvéru, resp. jeho Casti, sa nazyva aktualizacia. Aktualizacia nam teda umozni vyuzivat najnovsi
softvér, v pripade antivirusovych programov zarudi vy$siu bezpecénost pred pocéitatovymi virusmi.
V praxi sa Casto aktualizacia rozliSuje na dva druhy. Ak aktualizaciou ziskame novsiu verziu programu,
ide o tzv. upgrade. Velakrat pri takejto aktualizacii musime preinstalovat cely program. Ak
aktualizaciou ziskame novu funkcionalitu programu alebo odstranime chyby, zefektivnime jeho
fungovania a pod. hovorime, Ze ide o tzv. update. S takouto formou aktualizacie sa najcastejsie
stretdvame pri ziskavani novych verzii virusovych databaz.
Dalsie typy licencii:
Shareware — predstavuje skupinu licencii, ktoré umoznuju bezplatne a legélne vyuZivat komercne
Sireny softvér s uréitymi obmedzeniami. Zmyslom tejto licencie je presvedcit ¢o najvacsi pocet
pouzivatelov o kvalitach daného softvéru tak, aby si ho zakupili.
e najtypickejsim je vypnutie niektorych funkcii — tento typ mozZno chapat ako demoverziu, na
ktorej si pouzivatelia overia, & program spifia ich poZiadavky
e obmedzené ¢asové obdobie (trialware) umozniuje softvér vyuZivat pocas nikolkych dni, alebo
mu umozniuje vykonat niekolko spusteni
e zobrazovanie reklamy (adware) — autor si vyuzivanie svojho programu bez registracie
kompenzuje prijmom z komercénej reklamy, ktoru zobrazuje na pouzivatelovom pocitaci.
Freeware predstavuje typ softvéru , ktory mbézeme pouZivat a rozsirovat zadarmo, pozaduje sa
pritom len dodrzanie autorskych prav (neupravovat program):
e niektoré aplikacie Sirené ako freeware umoznuju plnohodnotné pouzivanie len na
nekomercné ucely
e Specialny pripad predstavuju beta verzie (testovacie verzie)
Public domain (verejné, volné dielo) predstavuje vo vSieobecnosti dielo, ktorého majetkové autorské
prava nie su chranené. Spravidla sem spadaju diela, pri ktorych vyprsala doba 70 rokov od smrti jeho
posledného autora, alebo diela, na ktoré si autori neuplatfiuju autorské prava.




Pre Sirenie softvéru s volnou licenciou sa ¢asto pouziva GPL licencia — tato licencia vyZaduje, aby bol
kazdy produkt vytvoreny, upraveny alebo obsahujici zdrojové kddy Sirené pod GPL, tiez Sireny pod
GPL (a teda zdarma). Vo vseobecnosti mozno pravidla volnej licencie formulovat ako slobodu pre:

o narabanie so sofvérom lubovolnym spésobom (instalovat na lubovolny pocet pocitacov,

kopirovat, distribuovat)

o mat k dispozicii jeho zdrojové kédy

o moznost menit zdrojové kody a modifikované vysledky zverejniovat
Vdaka poziadavke na Sirenie zdrojovych kddov sa tato kategoria softvéru ¢asto oznacuje aj ako open-
source.

Povinna domaca tloha — pisomne vypracovat

1. Uvedte priklady zlepsSenia kvality Zivota prostrednictvom informacnych technoldgii u ludi
s roznymi zdravotnymi znevyhodneniami. Predvedte zva¢Sovaci program, ktory je stéastou
operacného systému. Pozrite si pomocou tohto nastroja stranku vasej Skoly. Je dostatocne
prehladna? (IS — informacna spoloénost)

2. Jednou z pricin poskodenia sluchu je aj silny hluk. Najdite stranku s informaciami o zvukovych
limitoch. Popiste aké zakladné typy vyhladavacich nastrojov poznate. (KOM — komunikacia
prostrednictvom IKT)

3. Vysvetlite, aké typy licencii softvérov existuju a aké su prdvne aspekty ich pouZivania. Zistite a
ukdzte zoznam softvéru, ktory je nainstalovany v pocitaci. PopiSte postup odinstalovania
softvéru z operacného systému.(IS — informacna spolo¢nost)

4. Vysvetlite pojmy: autorské pravo, licen¢na zmluva. Charakterizujte typy licencii. Zaradte dany
softvér do jednotlivej softvérovej licencie (IrfanView, Audiograbber, WinRAR, AVG Antivirus,
Eset NOD 32, FinePrint). Prislusné informdcie vyhladajte na internete napr. www.tahaj.sk (IS
— informacna spolo¢nost)

5. Naco sluzi registracia softvéru? Porovnajte open-source a komercény softvér. Popiste
najcastejsie spdsoby ochrany softvéru pred jeho nelegalnym rozsirovanim. (IS — informacna
spolo¢nost)

6. Vysvetlite aky je rozdiel medzi freeware a free softvérom? Aké dalSie typy licencii poznate?
(1S — informacna spoloc¢nost)

7. Pre malého brata by ste chceli ziskat nejaky maly Sikovny program na kreslenie a animovanie
obrazkov. Ako budete postupovat, ak si tento program nemézete zakupit? Co rozumiete pod
pojmami upgrade a registracia softvéru? (IS — informacna spolo¢nost)

8. Diskutujte o mozZnostiach vyuZitia informatiky v r6znych oblastiach spoloc¢nosti (financie,

zabava, zdravotnictvo...). Ako pocita¢ pomaha k skvalitneniu Zivota hendikepovanych ludi? (IS
— informacna spoloc¢nost)
9. Aké typy softvéru poznate. Zistite a ukazte zoznam softvéru, ktory je nainstalovany v pocitaci.

Popiste postup odinstalovania softvéru z operacného systému a vysvetlite preco ¢asto
nestaci len vymazanie siborov daného softvéru. (PFl — principy fungovania IKT)


http://www.tahaj.sk/

